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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

（社外用・都ホームページ掲載用） 

 

企業名 株式会社グローバル・ワン 

所在地 東京都中央区日本橋人形町三丁目3番10号日本橋TECビル3F 

業種 情報通信業 

常用労働者数 23人 

事業内容 ソフトウェア開発、労働者派遣事業、有料職業紹介事業 

ホームページ www.gb-one.jp/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

① 実施日及び実施方法 

平成29年 9月 12日、アンケート調査（紙面またはデータ） 

② 対象者数、回収数、回収率 

対象者数：19名 回収数：19枚 回収率：100% 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

→現在介護中の従業員はなし。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

 →「介護をすることはない」という回答がほとんどだったが、 

「介護をする可能性がかなり高い」と回答した従業員は4名。  

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

 →ほぼ無理解、認知されていない。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

 →従業員全員が「不安を感じている」と回答しており、理由としては「介護と仕事の両

立のための仕組みが分からない」であることがわかった。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

 →仕事と介護の両立を希望する従業員がほとんどだったが、従業員全員が不安を感じており、

その理由として「公的介護保険制度の仕組みが分からない」、「職場の介護に関する制度が分から

ない」、「介護と仕事の両立のための仕組みが分からない」であることがわかった。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

2017年 9月 4日  【メンバー】代表取締役 1名 

      介護相談員 1名 

      業務管理部 1名 

      現場担当  1名  計 4名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

【プロジェクトチームでの検討会】（参加者数：4名） 

第 1回：平成29年 9月 20日 プロジェクトチーム設置の主旨、スケジュール確認 

第2回：平成29年 10月 11日 調査結果の展開、 

介護に関する社内制度と公的制度をどのように周知していくか 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

・2017年度～介護に関するヒアリングの実施（都度）…介護相談窓口にて希望者に随時実施 

（中央区の介護相談窓口の連絡先の提供） 

・2018年度～仕事と介護に関する研修の実施（年1回程度）…社内制度・公的介護制度の周知の強化 


